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MYSTERY SHOPPER

Endlich – nach langer, nerviger Suche –
eine Website, die mir mehrere Unterkünf­
te mit detaillierten Informationen zu
Ausstattung und Lage zur Verfügung stellt.
Diese liegen anders als bei sonstigen
Angeboten nicht zu weit vom Bodensee
entfernt und bieten viel Spielfläche für
meinen Vierbeiner. Schade, dass es auf
der Seite nicht mehr Infos für Anreise­
und Transportmöglichkeiten gibt. Den­
noch: Die Seite bietet ohne umständliche
Suche viele Tipps und
Ziele. Ich bin erleich­
tert: Die Hoffnung,
eine passende Unter­
kunft zu finden, rückt
in greifbare Nähe.

Glückliche Auswahl

Sieger

76
Punkte

Hundeurlaub.de

Eine detaillierte Suchleiste lässt auf Erfolg
hoffen. Nach Eingaben meiner Reisewün­
sche bekomme ich aber nur einen ein­
zigen Treffer. Vorschläge zur Anreise?
Fehlanzeige! Positiv: Einzelne Tipps zum
Transport erscheinen sofort auf der Start­
seite und sind sehr hilfreich. Trotzdem
fühle ich mich mit meiner Suche allein
gelassen. Nach mehreren Seitenaufrufen
finde ich leider immer noch keine passen­
de Unterkunft in meiner Wunschregion
und bin noch verwirrter vom Seitenaufbau
als zuvor. Eine Unterkunft
mit Hund am Bodensee
finden? Auf dieser Seite
ist das anscheinend fast
unmöglich!

Suche erfolglos

44
Punkte

Ferien­mit­Hund.de

Komisch! Bei der Schnellsuche nach „Bo­
densee“ werden mir zuerst Seiten anderer
Anbieter angezeigt – verwirrend! Trotz­
dem wirkt die Seite sehr einladend und
steigert meine Lust auf den Urlaub. Nach
Eingabe meiner Wunschdaten dann aber
der Schock: nur ein Angebot. Und ich
hatte doch gedacht, dass ich vor allem auf
speziellen Seiten für Urlaub mit Hund
mehrere Treffer landen würde. Wirft man
einen genaueren Blick auf die Reisede­
tails, sind Haustiere „auf Anfrage erlaubt“.
Wirklich hilfreich finde ich
diese Info nicht. Positiv:
Detaillierte Anreise­
informationen findet
man schnell.

Hund auf Anfrage

37
Punkte

Reisen­mit­Hund.org

Der Mystery Shopper braucht eine Auszeit. Gemeinsam mit seinem
Vierbeiner soll es für 14 Tage spontan in die deutsche Bodenseeregion
gehen. Wie gut unterstützen ihn spezialisierte Anbieter im Internet?

Websites für Urlaub mit Hund

... Ralf Becker! Der Ge­
schäftsführer der FeWo­
Touristik und Betreiber der
Webseite Hundeurlaub.de
freut sich über den Sieg:

„Für uns ist nicht nur wichtig, ob der Ver­
mieter Hunde annimmt, sondern wie die
Ausstattung ist. Der Hund steht im Mittel­
punkt. Wir möchten den Reisenden vor der
Buchung über alle Gegebenheiten für den
Hund informieren. Als Hundebesitzer freue
ich mich über die Bestätigung.“

Gratulation, ...

f
Die nächste
Ausgabe
erscheint am
17.08.2018

Hundeurlaub Ferien mit Hund Reisen mit Hund
Angebot (30) 20 3 3
Inspiration (30) 26 21 19
Nutzerführung (20) 16 7 5
Design (20) 16 13 10
Gesamt (100) 78 44 37

Der Mystery Shopper urteilt und gewichtet rein subjektiv aus Kundensicht.

Online­Portale für Reisen mit Hund
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